SIFALI SULARIN PESINDE:
TERMAL TURIZMiN TEMEL TASLARI VE GELECEGI

Prof.Dr.O0guz OZYARAL, Mikrobiyolog, Koruyucu Saglik Uzmani, ANTALYA Belek
Universitesi, Rektor Yardimcisi, Ankara Saglik turizmi Federasyonu Akdeniz Bolge ve
Antalya il Baskani

1. TERMAL TURIZMiN ESASLARI

Termal turizm, saglik ve wellness odakli bir turizm tlri olup, temelinde dogal termal
kaynaklarin etkin ve surduriilebilir sekilde kullanilmasi yatar. Esaslar sunlardir:

7

o
A5

Dogal Kaynak Kullanimi:

Mineral bakimindan zengin termal sularin, saglik ve dinlenme amacgli
degerlendirilmesi.

Saglk ve Tedavi Odakllik:

Termal sularin icerdigi minerallerin bilimsel calismalarla desteklenen terapotik
(tedavi edici) etkileri bulunur.

Surdurilebilirlik:

Su kaynaklarinin korunmasi ve bilingli tuketilmesi, cevresel surdurulebilirlik igin
kritik bir noktadir.

%  Yasal ve Saglik Standartlar:

Termal tesislerin, yerel ve uluslararasi saglik turizmi yonetmeliklerine uygun olmasi
gerekir.

7
X4

D)

7
X4

D)

Bir turizm alaninin termal turizm olarak kabul edilmesi icin belirli asgari sartlar
saglanmalidir. Bu sartlar, dogal kaynaklarin varligi, saglik ve turizm altyapisi, ¢evresel
surdirilebilirlik ve yasal diizenlemelere uygunluk gibi kriterleri kapsar.

Bir alanin termal turizm merkezi olarak nitelendirilmesi i¢in gereken temel sartlar:



2. TERMAL TURIiZMiN KURALLARI

Termal turizmi duzenleyen cesitli kurallar ve standartlar bulunmaktadir:
a) Yasal Mevzuat

«» Sagluk Bakanligi ONAYI:
Termal suyun tibbi faydalarinin analiz edilmesi ve onaylanmasi gerekir.
«»  Kiiltiir ve Turizm Bakanluigi RUHSATI:
Tesislerin turizm isletme belgesi almasi zorunludur.
%  Gevre ve Sehircilik Bakanlgi iZiNLleri:
Cevreye duyarliyapilasma icin imar planlarina uygunluk saglanmaldir.
+»  Uluslararasi Standartlar:
Termal turizmde ISO 21416 ve ISO 21417 gibi uluslararasi saglik ve hijyen
standartlarina UYGUNLUK

b) Kullanim Kurallari
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Termal suyun sicakligi ve mineral igerigi her hastaya gore farkli etki gosterebilir;
bu ylzden hekim tavsiyesiyle kullanilmasi onerilir.

Havuzlarin ve banyolarin kullanim suresi genellikle 15-30 dakika ile sinirlidir.
Hastalik ve saglik durumu acisindan riskli kisiler icin 6zel uyarilar bulunur (6rn.
hamileler, kalp hastalari vb.).
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3. TERMAL TURIZMIN iGERIGi

Yalnizca kaplica hizmetleriyle sinirli degildir; cok yonlu bir turizm deneyimi sunar:

e Kaplica ve Termal Havuzlar:
Cesitli sicakliklarda dogal kaynak sulari ile dolu havuzlar.
%  Balneoterapi:
Mineralli sularla yapilan tedavi seanslari.
Peloidoterapi (Camur Banyolari):
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Sifali gamurlarin terapo6tik etkileri.
Hidroterapi:
Termal suyun masaj ve fiziksel terapi ile birlestirilmesi.
< Spave Wellness:
Masaj, aromaterapi, sauna, buhar banyosu gibi destekleyici hizmetler.
+» Detoks ve Saglikli Beslenme Programlari:
Termal turizmle birlikte sunulan beslenme ve saglik danismanligi.
«  Alternatif Saglik Uygulamalari:
Akupunktur, yoga, meditasyon, refleksoloji gibi tamamlayici terapiler.
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4. TERMAL TURIZMIN OZELLIKLERI
4.1. Termal turizmi diger turizm tiirlerinden ayiran bazi temel 6zellikler

a) Saglik Odaklilik
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% Dogal kaynaklarla fiziksel ve ruhsal iyilesme saglanir.

% Kronik hastaliklarin rehabilitasyonu ve post-operatif (ameliyat sonrasi) tedavi
sureclerinde kullanilir.

b) Yil Boyu Turizm imkani
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% Yazveya kis fark etmeksizin dort mevsim tercih edilen bir turizm c¢esididir.
« Termaltesisler genellikle kapali alanlarda hizmet sundugundan hava
kosullarindan bagimsiz olarak isletilir.

c) Bolgesel Kalkinmaya Katki
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Termal turizm, bulundugu bolgenin ekonomik kalkinmasina katkida bulunur.
e Tarim, gida, el sanatlari ve yerel Urlnlerin pazarlanmasiyla yerel ekonomiyi
canlandirir.
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d) Cevre ve Siirduriilebilirlik
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s Termal su kaynaklarinin asiri kullanimi ve kirlenmesi 6nlenmelidir.



% Cevre dostu tesisler i¢in ekolojik oteller ve siirdiiriilebilir turizm politikalari
uygulanmaldir.

Termal turizm hem saglik hem de rekreasyon agisindan énemli bir turizm alanidir.
Bilimsel esaslara dayall, stirdiiriilebilir, saglik turizmiyle entegre olmus bir termal
turizm yonetimi sayesinde bu sektér hem yerel hem de uluslararasi dlizeyde buyuk bir
potansiyele sahiptir. Bu gergevede, termal turizmin planlanmasi ve yonetimi, saglik
standartlarina uygun, ¢cevre dostu ve ekonomik kalkinmayi destekleyen bir
anlayisla yuratulmelidir.

4.2. Dogal Termal Kaynak Varligi

Bir bolgenin termal turizm destinasyonu olabilmesi i¢in dogal termal su kaynaklarina
sahip olmasi temel gerekliliktir. Bu kaynaklarin bazi 6zellikleri su sekildedir:
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<  Suyun Sicaklig:
Termal suyun 20°C’nin Uzerinde olmasi gerekir. Genellikle 35-45°C arasi
sicakliklar termal turizm icin idealdir.

< Mineraligerigi:
Termal suyun igerigi siilfat, bikarbonat, magnezyum, kalsiyum, sodyum, demir,
cinko gibi faydali mineraller bakimindan zengin olmalidir.

%  Tedavi Edici Ozellikler:
Su, romatizmal hastaliklar, cilt rahatsizliklari, kas-iskelet sistemi problemleri,
solunum yolu hastaliklarn gibi saglik sorunlarina iyi gelen bilimsel olarak
kanitlanmis 6zellikler tasimalidir.

»  Suyun Siirekliligi:

Kaynagin yil boyunca stirdurilebilir debiye sahip olmasi gerekir. Dusuk su

kapasitesine sahip kaynaklar turizm potansiyelini karsilayamaz.
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4.3. Fiziksel ve Teknik Altyapi



Bir termal turizm destinasyonunun hizmet verebilmesi icin gliclii altyapiya sahip
olmasi gerekir:

% Kaplica, Havuz ve Banyo Alanlari:
Su sicakligina uygun sekilde termal havuzlar, 6zel banyo odalari, hidroterapi ve
balneoterapi tesisleri olusturulmalidir.

s Konaklama ve Saglik Hizmetleri:
En az 3 veya 4 yildizli oteller, termal tesislerle butiinlesmis saglk merkezleri,
spa & wellness merkezleri bulunmalidir.

% Spave Wellness Hizmetleri:
Masaj, camur banyolari, aromaterapi, refleksoloji, sauna, buhar odasi gibi
hizmetlerin sunulmasi gerekir.

s Dogaile Entegre Aktiviteler:
Doga yiriyiisii, yoga, meditasyon, bisiklet yollari, golf sahalar gibi aktivite
alanlari bulunmalidir.

< Yerel Kiiltur ve Gastronomi:
Bolgeye gelen turistlere yerel mutfagin tanitilmasi, organik beslenme olanaklari
ve geleneksel sifali bitkilerle tedavi segcenekleri sunulmalidir.

%  Ulasim imkanlari:
Termal tesisin havaalani, tren istasyonu, karayolu gibi ulasim aglarina yakin
olmasi gerekir. Ayrica, bolgeye gelen turistlerin rahat erisim saglayabilmesiigin
transfer hizmetleri ve toplu tasima olanaklari sunulmalidir.

% icme ve Kullanma Suyu Altyapisi:
Termal tesisler icin temiz icme suyu saglanmali ve kanalizasyon altyapisi
surdurilebilir olmalidir.

% Enerji ve Isitma Sistemleri:

Termal turizm tesislerinin 1sitma ve enerji ihtiyacini karsilayacak ¢cevreci

cozumler (jeotermal enerji, glines enerjisi vb.) tercih edilmelidir.

4.4. Hijyen ve Saglk Standartlari

Termal tesislerde saglik ve hijyen kurallarina uygunluk buytk 6nem tasir:
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s Diuzenli Su Analizleri:

Termal suyun kimyasal, fiziksel ve mikrobiyolojik analizleri diizenli olarak
yapilmal ve ilgili saglik otoritelerinden uygunluk belgesi alinmalidir.
Sterilizasyon ve Temizlik Onlemleri:

Termal havuzlar, banyolar ve diger tesisler periyodik olarak temizlenmeli ve
dezenfekte edilmelidir.

Saglk Personeli Bulunmasi:

Kaplica ve termal otellerde doktor, fizyoterapist, hidroterapist ve saglik
personeli bulunmalidir.

Havalandirma ve Nem Kontrolii:

Kapali termal havuzlarda hava kalitesi ve nem orani duzenli olarak kontrol
edilmelidir.
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4.5. Cevresel ve Siirdiirilebilirlik Kriterleri

Termal turizm alanlarinin gevresel surdiiriilebilirligi saglamasi gerekir:
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Termal Su Yoénetimi:

Termal kaynaklarin asiri kullanimini dnlemek icin kontrollt ve dengeli bir su
kullanimi yapiltmalidir.

Atik Su Yonetimi:

Kullanilan termal sularin aritma sistemlerinden gecirilerek dogaya zarar
vermeden bertaraf edilmesi gerekir.

Cevre Dostu Yapilagsma:

Betonlasma ve asiri yapilasma yerine dogayla uyumlu, ekolojik ve sirdirtlebilir
tesisler kurulmalidir.

Biyocesitlilik ve Dogal Denge:

Termal kaynaklarin bulundugu bolgelerdeki dogal ekosistem korunmali ve flora &
fauna uzerindeki etkiler minimize edilmelidir.

5. TERMAL TURIZMiN YONETIM SEKILLERI

Termal turizm tesislerinin yonetiminde kamu ve 6zel sektor is birligi 5nemli rol oynar.
Yonetim sekilleri su ana basliklara ayrilabilir:

a) Kamu Yonetimi
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Devlet destekli projelerle termal kaynaklarin korunmasi ve gelistirilmesi saglanir.
Kamuya ait termal oteller veya kaplicalar halk sagligini destekleyici fiyat
politikalariyla isletilir.

Cevre koruma ve dogal kaynaklarin surdurulebilir kullanimina yonelik politikalar
gelistirilir.

b) Ozel Sektor Yonetimi

Luks oteller, spa merkezleri ve saglik turizmi tesisleri 6zel sektér tarafindan
isletilir.

Medikal turizm paketleri ve spa-wellness hizmetleri sunarak yuksek
standartlarda hizmet verilir.
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X Markalasma ve pazarlama stratejileri ile uluslararasi termal turizm pazarina
entegre olunur.

c) Karma Yonetim Modeli

+ Kamu ve 6zel sektor is birligiyle blylk 6lcekli termal turizm kompleksleri
olusturulur.
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% Universiteler, saglik kuruluslari ve turizm firmalari ile ortak projeler gelistirilir.

6. EKONOMIK VE YATIRIM POTANSIYELI

Bir termal turizm bdlgesinin ekonomik olarak siirdiiriilebilir olmasi ve yatirim
cekebilmesiicin:
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s Yatinm Tesvikleri:

Devlet veya Ozel sektor tarafindan altyapi, ulasim ve tanitim destekleri
saglanmaldir.
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Uluslararasi Turizm Pazarlamasi:

Bolgenin uluslararasi termal turizm haritalarina eklenmesi ve saglik turizmi
kapsaminda tanitilmasi gerekir.

+» Rekabetci Fiyatlandirma:

Hem yerli hem yabanci turistlere hitap edebilecek rekabetgi fiyat politikalari

belirlenmelidir
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Bir bolgenin termal turizm merkezi olarak kabul edilmesi i¢cin yukaridaki asgari
sartlari saglamasi gerekir.

Termal turizmin basarili olabilmesi icin dogal kaynaklarin sirdiriilebilir yonetimi,
saglik ve hijyen standartlari, konforlu tesisler, ulasim ve altyapi olanaklariile
turistik aktiviteler gibi pek ¢cok faktor goz dnunde bulundurulmalidir.

Bu sartlari saglayan bir bolge, sadece yerel degil, uluslararasi diizeyde de saglik ve
termal turizm merkezi olma potansiyeline sahiptir.



